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Ihr Partner vor Ort

WICHTIGE INFORMATION! Ihr Ansprechpartner:

Herr Geert Schiphouwer

Tel: 05943 — 9321-19

Fax: 05943 —9321-30

E-mail: schiphouwer@rw-ringe.de

Ringe, 17. Februar 2014

Umstellung Lastschrifteinzug vom Einzugsermachtigungsverfahren auf das SEPA-
Basislastschriftverfahren / Rechnungsversand per E-Mail

Sehr geehrte Damen und Herren,

auf Grund gesetzlicher Vorgaben der EU werden zum 1. Februar 2014 die nationalen Zahlverfahren
fur Uberweisungen und Lastschriften eingestellt und durch die neuen SEPA-Zahlverfahren abgeldst.
Dadurch wird der Zahlungsverkehr europaweit vereinheitlicht und vereinfacht.

Daher werden wir ab dem 01. Februar 2014 das SEPA-Basislastschriftverfahren einsetzen.

Damit Sie auch in der Zukunft alle Vorteile eines automatischen Bankeinzuges nutzen kénnen, ist es
erforderlich, dass Sie uns fiir die Lastschrift ein neues Mandat erteilen.

Es steht ein entsprechendes Formular, in zweifacher Ausfertigung, fr Sie zum Download bereit.
Bitte tragen Sie dort lhre Debitorennummer/Kundennummer, Name und Adresse, sowie lhre derzeitige
Bankverbindung in der neuen Form (BIC und IBAN) ein.

Ein unterzeichnetes SEPA — Basislastschrift — Mandat senden Sie bitte mit Datum versehen
so schnell wie mdglich an uns zurtick oder geben es einfach in einer unseren Zweigstellen ab.
Das zweite Exemplar ist fur lhre Unterlagen bestimmt.

Il Wichtiger Punkt fir unsere Tankkunden !!

Der Andruck ihrer monatlichen Tankrechnung auf dem Bankauszug ab dem 01.02.2014 wird
von den Banken nicht mehr unterstitzt. Daher werden wir Ihnen die laufenden
Tankrechnungen ab Februar 2014 ausschlieBlich per E-Mail Gibermitteln!

Bitte geben Sie dazu lhre Mailadresse auf dem anliegenden Mandatsschreiben an. Sie kdnnen
uns lhre Mailadresse gerne schon vorab telefonisch mitteilen oder eine Nachricht an
service@rw-ringe.de senden. Sollten Sie nicht Uber eine Mailadresse verfiigen oder andere
Griinde gegen eine Mailzustellung sprechen, dann teile Sie uns dieses bitte mit.

Fur Ihre Unterstitzung bedanken wir uns im Voraus und stehen lhnen fur Riickfragen gerne zur
Verfuigung.

Mit freundlichen GriiRen
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